
Per informazioni
Servizio Clienti 800.999.500 
chiamata gratuita da rete fissa
attivo dal lunedì al venerdì 
dalle ore 8 alle 18, il sabato dalle 8 alle 13
(da cellulare 199.199.500 numero non gratuito,
costo come da contratto telefonico scelto 
dal cliente, attivo negli stessi orari).

www.gruppohera.it

Dal 10 maggio apre a Sarsina un nuovo spazio pieno di risorse per scaricare 
i rifiuti domestici e ricaricare l’ambiente.

La tua stazione ecologica.
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La stazione ecologica di Sarsina
Cosa sono
E’il luogo per raccogliere tante tipologie di rifiuti urbani e assimilati. 
La stazione ecologica non sostituisce, ma integra, la funzione dei contenitori 
posizionati su territorio. 

Come funzionano 
I rifiuti vanno portati alla stazione ecologica con mezzi propri e consegnati separati. 
Il servizio è gratuito ed è rivolto alle utenze domestiche  e non domestiche (attività, negozi, 
ristoranti ecc...) della provincia di Forlì-Cesena. Per svolgere il servizio in modo corretto 
è necessario portare i rifiuti in modo separato. I contenitori non devono contenere residui 
di prodotti e di liquidi.

Tipologie di rifiuti da portare

Da privati cittadini 
carta e imballaggi di cartone: scatole e scatoloni (ripiegati), cartoncino da confezione, 
carta bianca uso ufficio, tabulati, ecc. vetro: bottiglie e contenitori, damigiane, lastre 
in vetro (escluso retinato e accoppiato), ecc. plastica:bottiglie e imballagi, contenitori, 
ingombranti, ecc. legno: pallets, tavoli, mobili o parti di mobili, scarti di legno, ecc. 
sfalci e potature da giardino: scarti di giardinaggio, piccoli rami,tronchi  
inerti e sanitari: wc, lavabi e lavandini, calcinacci da piccoli lavori domestici, ecc.
materiali metallici: barattolame, alluminio, scaffalature, reti letto, ecc.
RAEE (Rifiuti da Apparecchi Elettrici Elettronici) distinti per:
• grandi elettrodomestici: lavatrici, lavastoviglie, forni da cucina
• piccoli elettrodomestici: telefoni cellulari,stampanti, fax, ferri da stiro, phon,
scope elettriche, chaches computer, ecc.
video, monitor, tv, frigoriferi, congelatori, condizionatori,apparecchi illuminanti 
ad incandescenza, neon ingombranti misti materassi, divani, ecc. pneumatici auto 
(privi di cerchione) Rifiuti Urbani Pericolosi (RUP) olii minerali, olii vegetali da cucina, 
pile esauste, accumulatori e batterie   esauste da auto, farmaci scaduti e cosmetici, filtri 
olio motore e carburanti,  contenitori T/F (vuoti o con minimo residuo secco)  che riportano 
i simboli ‘Tossico, Infiammabile, Irritante e Corrosivo’ (ad esempio: contenitori che hanno 
contenuto  anticrittogamici, insetticidi, vernici, solventi, collanti, prodotti chimici per la casa 
e per la pulizia delle auto, bombolette spray).

Da imprese
nel limite di 3mc: carta e imballaggi di cartone, vetro, plastica, legno, sflaci 
e potature da giardino, materiali metallici nel limite di 1 mc: inerti e sanitari.

Indirizzo
Sarsina - Località Saligata (accanto al Macello) 
Orari di apertura
• dal 1 aprile al 30 settembre lunedì, martedì e sabato dalle ore 9.00 alle ore 12.00
giovedì e sabato dalle ore 15.30 alle ore 18.30
• dal 1 ottobre a 31 marzo lunedì, martedì e sabato dalle ore 9.30 alle ore 12.30
giovedì e sabato dalle ore 14.00 alle ore 17.00

Come risparmiare
Fare la raccolta differenziata con la tariffa conviene, perché da’ diritto a sconti in 
bolletta, fino a un massimo del 70% della quota variabile.Per i clienti domestici che 
consegnano direttamente i rifiuti alla stazione ecologica, sono previste le seguenti 
agevolazioni: 0,15 € per ogni kg di plastica, 0,05 €/kg per carta-cartone e metallo; 0,04 
€/kg per legno, vetro e accumulatori; 0,03 €/kg di ingombranti misti, sfalci e potature, 
pneumatici e rifiuti pericolosi (contenitori T/F di materiali irritanti, tossici e corrosivi, farmaci 
scaduti, filtri olio, lampade fluorescenti, olii minerali e vegetali, pile); 0,02 €/kg per inerti, 
frigoriferi e video. Per usufruire dello sconto individuale, occorre presentarsi con il proprio 
codice cliente riportato sulla bolletta rifiuti di Hera.

Servizio ritiro gratuito ingombranti
É attivo un servizio di ritiro gratuito e a domicilio degli ingombranti metallici (reti letto, 
caldaie,  elettrodomestici ecc....), lignei (mobili, tavoli ecc...) e vari (vecchi mobili). 
Per prenotare il ritiro telefonare al Servizio Clienti 800.999.500, 
attivo dal lunedì al venerdì dalle ore 8 alle 18, il sabato dalle 8 alle 13.
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